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植发群体超半数为90后
2020行业市场规模有望突破200亿元

国家卫健委发布的数据显示，
中国已有超过 2.5 亿人正饱受脱
发的困扰，平均每 6 人中就有 1 人
脱发。其中，大批 90 后也已经加
入到脱发的阵营中。

记者走访发现，熬夜、喝酒、烫
染是造成年轻人脱发的部分原
因。而对于这些饱受脱发困扰的
90 后年轻人来说，购买生姜洗发
水、佩戴假发、植发都是应对脱发
的选择。

年轻消费者购买假发
主要用于找对象、找工作
云南昆明某假发店的店主

表 示 ，店 内 年 轻 消 费 者 从 原 来

的 10% 上 涨 到 了 现 在 的 25% —
30%。

云南昆明某假发店店主 林女
士：“最开始我们店主要服务对象
是中老年人。近几年，来的年轻人
比较多，特别的是男的，头顶脱
发。”

不同于老年假发消费者，年
轻消费者更多是通过良好的形象
管理，来找对象、找工作。在产品
选择上，一般更倾向于假发片这
类舒适度、逼真性更好的产品。
市场上的假发售价高低不一，头
套在 1000—1500 元之间，发片价
格稍低，从几十元到几百元不等。

20至30岁的年轻人
占植发群体的57.4%

除了假发片，植发也成为90后
的选择之一，在目前的植发群体中，
20至30岁的年轻人占据了57.4%。

记者在手机 app 上输入植发
后，发现包括毛囊检测、清洁，种植
发际线、养发等各式各样的头部护
理，植发的费用并不低，从上千元
到几万元不等。

统计机构的数据显示，在2016
年至 2019 年期间，我国植发行业
市场规模由 57 亿元跃升到 163 亿
元。2020 年，市场规模有突破 200
亿元的趋势。 （据《中国青年报》）

11 月 19 日 24 时，国内成品油
将迎来新一轮调价窗口。据机构
分析，本轮计价周期内，国际油价
拉涨，国内成品油价上调预期由此
形成。

OPEC+减产计划或延长

本轮计价周期内（11 月 6 日
起），新冠肺炎疫苗研发传出的积
极消息提振市场信心；美国大选不
确定性减弱，投资者押注美元走低
及风险资产走高，全球股市大涨。

期间，国际油价虽有回落调
整，但跌幅都较小，原油整体震荡
上涨，美油和布油重新站上 40 美
元/桶。其中在美东时间 11 月 11
日（周三），布油盘中最高触及45.30

美元/桶，为9月初以来首次突破45
美元/桶整数关口。

据路透中文网 11 月 17 日报
道，有消息人士透露，因第二波新
冠肺炎疫情仍在继续，为支撑油
价，OPEC及包括俄罗斯在内的盟
友组成的 OPEC+倾向于将明年 1
月增产计划至少推迟三个月。此
前在10月就有报道称，沙特等产油
国已经对此进行了讨论。

据悉，OPEC+计划从明年1月
起将石油产量提高200万桶/日，约
占全球消费量的2%。但随着燃料
需求减弱，OPEC+一直在考虑推迟
增产，甚至进一步减产。目前担任
OPEC轮值主席国的阿尔及利亚支
持延长现有减产规模，而最大出口

国沙特阿拉伯则表示，OPEC+减产
协议可能会被“微调”。

阿尔及利亚能源部长近日在
一场行业活动上表示，如果市场条
件需要，OPEC+可能将目前的减
产计划延长至2021年，或者进一步
加大减产力度。

国内油价大概率迎年内第五涨

据统计，今年以来，国内成品油
价格已进行了21次调整，其中12次
搁浅、5次下调、4次上调，汽油价格
累计下调1940元/吨，柴油价格累计
下调1870元/吨。

若本轮上调预期兑现，则为年
内第五涨，2020年国内成品油调价
将呈“五涨五跌十二搁浅”的格局。

据金联创测算，截至 11 月 18
日第九个工作日，参考原油品种均
价 为 42.46 美 元/桶 ，变 化 率 为
5.44%，对应的汽柴油的零售价应
上调140元/吨。

中宇资讯同样预测，截至11月
18日，本轮第9个工作日，原油估价
41.511 较基准价涨 2.84 或 7.34%，
对应幅度 140 元/吨，暂预计 11 月
19 日 24 时成品油零售限价上调
140元/吨。

中宇资讯指出，车主出行的成
本也将显著增加。以当前公布幅
度测算，私家车方面，按一般油箱
50L 的容量估测，加满一箱汽油将
多花5.5元。

零售方面，隆众资讯表示，目

前山东地区中石化加油站的92#和
95#汽油价格分别在 5.41 和 5.81
元/升，本轮零售价上调幅度或在
0.11元/升左右，私家车主们可以在
本周五前加满油箱。加油站零售
方面，优惠政策仍在延续，各地差
异较大，民营加油站汽油零售价多
比主营加油站低 0.4-0.6 元/升，部
分站点活动期间优惠力度可达
1.2-1.3元/升。

根据“十个工作日”原则，国内
成品油下一轮调价窗口为 12 月 3
日24时。隆众资讯油品分析师李
彦 预 计 ，近 期 国 际 原 油 市 场 受
OPEC+可能延期当前减产规模的
利好支撑，下一轮成品油调价上调
的概率较大。 （据中新网）

退！退！退！经过熬夜奋战
以后的尾款人终于迎来了退货日。

在收到快递的那一刻，尾款人
抢货的快乐瞬间化为退货的悲壮，
只为了能够拿回一时冲动而支付
的定金。

不过，并不是所有消费者都能
幸运拿回定金，对于忘记在规定时
间支付尾款的人来说，便陷入了无
比懊悔的“痛苦”中。

消费者：付了定金也没便宜
不知道图啥

“尾款人”一词，来源于电商平
台的预售活动，是指那些支付定
金，参加预售活动，之后还需要支
付尾款的消费者。

消费者之所以会选择预售产
品是因为其能够提供更加优惠的
活动，或可以抢到限量产品，然而
并不是所有消费者都能如愿以偿
地捞到便宜。不少参加了预售活
动的网友吐槽道：“还不如直接买
现货便宜！”

有的定金的确能多抵扣价格，
但是现在同样商品，付了定金还不
如当天购买来的划算。已经“变味
儿”的定金不仅没有让消费者尝到
甜头，反倒徒增了退款的烦恼。

预售不如现货便宜的情况并
不少见，后悔一时剁手的消费者想
要拿回定金，却并不容易。

根据黑猫投诉平台，以“忘记
付尾款”为关键词进行检索，共有
98条相关投诉结果，其中双十一期
间的投诉占大部分。

定金在正式售卖之前都可支
付，而付尾款的时间却相当有限，这

让不少忘性大的消费者尝到了苦
头。即便是支付了尾款的消费者，
想要退掉一时冲动而下单的产品，
也会经历还没来得及退款，货已经
发出的尴尬。结果只能是被动收
货，或无奈退货，苦的不只是消费者
还有奔波万里送货的快递小哥。

律师：付尾款后才可退定金
合法却存合理性争议

令消费者和快递小哥苦不堪
言的定金预售模式意欲何为呢？
付尾款后才可以拿回定金的规定
是合理合法的吗？新浪科技采访
了四川卓安律师事务所律师郭小
明、上海京衡律师事务所合伙人律
师隋兵、广西广正大律师事务所雷
家茂律师、毕节市律师协会副会长
姜桢祥律师和黑龙江海闻律师事
务所主任李学军律师。

定金退还的方式是付尾款后
才能退，或者在退货时可连同定金
一起退还，这种方式是符合法律规
定的，但是却存在合理性的争议。

四川卓安律师事务所律师郭
小明解释道，“这种方式实际上是
两个层面的法律问题，支付定金之
后必须付尾款，否则定金不退，这
是定金罚则；付尾款后或者收到货
后可退货，这属于7天无理由退货，
或者协商解除合同的问题。”

从 7 天无理由退货的角度看，
其合理性存在质疑。根据《网络交
易管理办法》规定，消费者在网上
购物的，除购买的是消费者定作、
鲜活易腐等的特殊商品外，消费者
有权自收到商品之日起七日内退
货，且无需说明理由。这意味着消

费者不能退定金，但却可以等到收
货了退全款，如此又是不合理的。

原本可以及时止损，非要等到
快递签收了才可以退货、退款，如
此势必造成资源的浪费。

收货后因退货带来的投诉问
题却是商家不得不考虑的，这同样
会给商家的信誉带来潜在的不良
影响。

解决途径：
消费者理性凑单或投诉

商家以“订金”取代“定金”

部分消费者为了凑满减而进
行退货退款的行为，无形中也给商
家带来了备货的压力和资源的流
失。消费者也需要酌情考虑，预售
商品比现货的备货要求和物流速
度都更高，为了减少不必要的物流
压力，消费者要减少为凑单而退款
的行为。

对于那些忘记支付尾款而损
失定金的消费者，和商家进行协商
是首要之举。

尽管法律明确规定，在约定条
件下未支付尾款会损失定金，这种
情况下消费者需要承担责任，但并
非具有强制性。律师指出：“定金罚
则只是一种法律规定的标准，如果
双方能够协商一致，商家愿意退还
定金，法律也不会加以干涉的。所
以，对这部分消费者，建议通过与商
家协商的方式挽回定金损失。”

买买买的狂欢过后，等待消费
者和商家的种种考验正在上演，如
何让“退款人”也能愉快挽回“冲
动”后的损失，需要商家和消费者
的共同努力。 （据澎湃新闻）

11月 18日，据东北网消息，为
认真贯彻落实国家和省、市有关决
策部署，支持房地产和建筑企业在
做好疫情防控前提下，积极应对疫
情给企业生产经营造成的困难，哈
尔滨市将印发《关于疫情期间促进
我市房地产市场平稳健康发展相
关政策的通知》，《通知》共计十四
条扶持措施，其中明确鼓励房企采
取打折促销、团购等方式让利销售
新建商品房；同时公积金贷款项目
随时提交随时审批。

《通知》中明确鼓励房企让利销
售。即日起至2020年12月31日，支
持并鼓励开发企业对销售的住宅房
屋、居住型公寓等新建商品房进一
步让利给购房群众，在此基础上，对
援鄂人员、抗疫受表彰人员等特殊
贡献群体购房的，予以购房更加优
惠的政策。政府将对让利企业的销
售情况进行考核，给予表彰、嘉奖。

对新建商品房销售下行压力
较大的区及县（市），及时通报本地

新建商品房库存量、销售量和下行
压力等情况，积极引导和鼓励企业
根据市场情况，采取打折促销、团
购等方式让利销售新建商品房。

在放宽公积金贷款政策方面，
《通知》提到，公积金贷款项目实现
项目签约网上审批，由原有每周召
开审贷会，调整为单个签约项目随
时提交，随时审批。支持异地缴存
公积金职工在哈购房申请公积金
贷款，实现异地职工享有在哈市同
等住房公积金贷款政策。同时，将
县处级女干部和具有高级职称女
性专业技术人员住房公积金个人
贷款年龄由原来的 55周岁调整为
60 周岁。对于灵活就业人员连续
缴存公积金六个月即可申请贷款。

按照国家统计局公布的最新
数据，今年 10月份，哈尔滨新建商
品住宅销售价格环比上涨0.1%，同
比上涨 2.8%，在 70个大中城市中，
同比涨幅排名第48位。

（据《每日经济财经》）

哈尔滨出台十四条措施稳楼市：

鼓励房企打折促销让利销售新房

保持住房价格总体平稳，逐步
使住房价格与经济社会发展和居
民收入水平相适应。厦门拟规定
新建商品住宅价格年度涨幅不超
过 5%，住房租金价格年度涨幅不
高于城镇居民人均可支配收入增
长幅度。

为落实国民经济和社会发展
第十四个五年规划和 2035 年远景
目标，加强对未来五年住房发展的
统筹与指导，明确“十四五”期间住

房发展的总体目标和主要任务，逐
步实现从住有所居向住有宜居迈
进。结合厦门市实际，厦门市住房
保障和房屋管理局起草了《厦门市
住房发展规划（2021-2025年）》（公
示稿），现向社会公开征求意见。

以智慧城市、智慧社区、智慧
房屋建设为契机，依托市级大数据
平台，完善住房信息管理服务体
系，健全住房信息管理机制。

（据《每日经济财经》）

厦门拟规定：

新建商品住宅价格年度涨幅不超过5%

国内油价迎来年内第五涨
加满一箱或多花5.5元

收到货的“尾款人”，你的定金退了吗？

据上海市市场监督管理局
2020年第43期省级食品安全抽检
公布的信息，本次抽检信息涉及8
大类食品，包括：食用油、油脂及
其制品，乳制品，罐头，冷冻饮品，
薯类和膨化食品，蔬菜制品，保健
食品，食用农产品等。抽检样品
共计 697 批次，其中合格 692 批
次、不合格5批次。

不合格样品为：上海壹佰米网
络科技有限公司在叮咚买菜（手机
APP）销售的梭子蟹（不合格项目：
镉）；饿了么五分田生鲜（长江菜市
场店）（经营者为冯玉凡）在饿了么
（手机APP）上销售的梭子蟹（不合

格项目：镉）；美团外卖汇百佳生鲜
（鞍山生鲜旗舰店）（经营者为张冯
梅）在美团（手机APP）上销售的乌
鸡（不合格项目：磺胺类总量）；京东
到家菜文基（皋成市场店）（经营者
为张付英）在京东到家（手机APP）
上销售的梭子蟹（不合格项目：镉）；
上海盒马网络科技有限公司长宁第
二分公司在盒马鲜生（手机APP）上
销售的梭子蟹（不合格项目：镉）。

对上述抽检中发现的不合格
产品，已要求相关区市场监督管
理局及时对不合格食品及其生产
经营者进行调查处理，依法查处。

（据《新民晚报》）

叮咚、饿了么、京东、盒马等平台
梭子蟹抽检不合格


