
近年来，内蒙古自治区包头市
优化营商环境，积极引进大型叶片、
大功率发电机等关键零部件企业，
构建企业协作共进的产业格局，打

造陆上风电装备产业集群。
图为 2 月 13 日，工人在南高齿

（包头）传动设备有限公司生产车间
内作业。 （据新华社）

包头：打造陆上风电装备产业集群

2023年2月15日 星期三03版工业经济 责编：王维萍 校对：滕嫣 电话：0791-86821890

科技企业竞跑ChatGPT赛道
多领域智慧应用可期

▼▼

江西恒信集团秉承厚德实干、
开拓创新、勇争一流、诚信服务的工
作理念，坚持创新驱动，有力促进集
团公司又好又快发展。到目前为

止，集团拥有全资、控股企业 39家，
总资产超 40 亿元，技术服务板块营
收超5亿元，位居全省民营企业先进
行列。 （熊正斌 王军）

江西恒信集团内强素质外塑形象促发展

科技企业抢滩布局ChatGPT

根据用户输入的问题“侃侃而答”，
甚至可以辅助写论文、写代码、辅导作
业、构思剧本，ChatGPT五天时间就突破
百万用户，两个月便达到 1 亿月活跃用
户，成为史上用户数量增长最快的消费
者应用。

ChatGPT 为什么会引发巨大关注？
中国电子信息产业发展研究院副总工程
师安晖认为，ChatGPT 是一种大型预训
练语言模型，它的出现标志着自然语言
理解技术迈上了新台阶，理解能力、语言
组织能力、持续学习能力更强，也标志着
AIGC（人工智能生成内容）在语言领域
取得了新进展，生成内容的范围、有效
性、准确度大幅提升。“从某种程度而言，
ChatGPT标志着AI技术应用将迎来大规
模普及。”

国内对话式AI技术解决方案提供商
中 关 村 科 金 技 术 副 总 裁 张 杰 表 示 ，
ChatGPT在效果上的突破让人们充分认
识到，大规模语言模型中除了常规的语
言模型能力，还蕴含着世界知识、具备思
维链推理能力，大模型在特定任务下的
效果不比专用小模型差。

ChatGPT引发国内不少科技企业纷
纷布局。百度宣布类ChatGPT项目——

“文心一言”（ERNIE Bot）计划于 3 月份
完成内测，面向公众开放。据悉，一些相
关功能已陆续在百度搜索内上线或内
测，包括多答案回复、智能生成等。科大
讯飞日前表示AI学习机将成为该项技术
率先落地的产品，并将于今年5月进行产
品级发布。京东云旗下言犀人工智能应
用平台计划推出产业版 ChatGPT——
ChatJD，主要应用场景包括内容生成、人
机对话、用户意图理解等五个方面。

此外，公开信息显示，腾讯、阿里巴
巴、360等多家企业也在加大相关项目研
究和投入。

“ChatGPT在科技能力上涉及芯片、
算力、模型、工具、场景等多个层面，科技
巨头可以全链路布局，中小企业可以进
一步依据自身的资源禀赋构建竞争门
槛。”张杰说，ChatGPT 的出现只是在通
往“强人工智能”的路上撕开了一个小口
子，未来可能会出现知识提炼能力和复
杂推理能力更强的工具。

有望解锁多领域智慧应用

业内人士认为，未来自然语言处理
方面的人工智能发展将继续加速，并应
用于经济社会领域的更多实际场景。

“ChatGPT 能够提供高效的信息获
取方式，有望成为重要的生产工具，潜在
应用领域广泛。”安晖说，业界普遍认为，
ChatGPT将在智能办公、智慧科研、智慧
教育、智慧医疗及游戏、新闻等领域迅速
落地。在金融、传媒、文娱、电商等领域，
ChatGPT可以为各类消费群体提供个性
化、高质量的服务。

中国信通院云大所人工智能部副主
任 曹 峰 认 为 ，以 大 规 模 预 训 练 模 型
ChatGPT 为代表的产品，逐渐显示出智

能基础设施的属性，即少量企业训练大
模型提供服务，大量企业基于大模型形
成各类消费端和商业端的应用。

曹峰举例称，一是对话类应用，以智
能客服、智能外呼等产品服务为代表，主
要应用行业为银行、证券等具备大量客
服场景的机构企业。二是语义理解和信
息检索类应用，以大规模知识图谱、企业
知识库产品等为代表，应用行业包括法
律等。三是各类代码纠错和生成类应
用，以代码智能生成、代码辅助开发产品
等为代表的产品，主要应用行业为 IT等
领域。四是各类文案、新闻、图片生成和
创造类应用，如文案自动写作、新闻自动
生成等产品，主要以媒体等行业为主。

ChatGPT 商 业 潜 力 也 被 看 好 。
OpenAI预测，随着ChatGPT成为吸引客
户的重要工具，其收入将会快速增长，预
计 2023 年收入达到 2 亿美元，2024 年收
入超过10亿美元。

从更长远的角度来看，安晖认为，
ChatGPT 将赋能千行百业，推动传统领
域的智能化发展，提升语音助手、虚拟数
字人等应用的发展水平，带动产业链上
游算力、数据标注等环节发展，催生新的
增长点。

大规模成熟商用仍需探索

不过，业内人士提出，ChatGPT及类
似产品的发展应用还处于早期发展阶
段，实现大规模、成熟的商业应用落地仍
存在挑战。

东方证券相关研究显示，到 2030 年
AIGC的市场规模预计将超过万亿元，但
由于AIGC目前产业化程度有限，大量业
务场景尚未成功变现，商业模式仍处于
探索阶段。当下，AIGC基于其出色的降
本增效能力，在企业级市场的应用前景
较为明朗和稳定，在消费市场的商业模
式仍需进一步摸索。

安晖表示，自然语言处理是一个复
杂的技术领域，对数据和计算资源的要
求非常高，并且其语言模型可能存在误
导和偏见等问题，需要开发者不断改进
和优化。随着人工智能的普及，竞争也
将越来越激烈，类 ChatGPT 产品需要不
断提升产品质量和创新能力。

“未来1到3年，国内外AIGC市场预
计都将出现增长，各行业领域的应用探索
也会持续推进。应把握行业市场和消费
市场越发强烈的数字内容需求，在传媒、
电商、影视等重点领域发力推广，为技术
创新和应用普及提供强大驱动力。”安晖
说，也需要关注数据质量和多样性、产品
安全和隐私保护、误导和偏见问题以及技
术创新能力等方面的挑战，以确保我国类
ChatGPT产品的顺利落地和发展。

曹峰也认为，ChatGPT 涉及的数据
资源、算力资源，以及人员投入是巨大
的。技术和成本的壁垒是发展ChatGPT
的主要门槛。同时，ChatGPT 令人工智
能的风险更加凸显，例如隐私安全、信息
真伪判别等，只有这些问题解决之后，
ChatGPT相关的技术和应用才可能得到
更好地推广。 （据《经济参考报》）

近期，人工智能研究公司OpenAI推出的ChatGPT聊天机器人软件掀起热潮，国
内已有百度、京东、科大讯飞等多家公司宣布进入此赛道，中国版ChatGPT有望于3
月份与公众见面。

接受记者采访的多位业内人士表示，ChatGPT代表了人工智能向更加智能、更
加通用方向发展的趋势，预计未来自然语言处理方面的人工智能发展将继续加速，
并应用于经济社会领域的更多场景，但大规模成熟商用仍需进一步摸索。

近年来，重庆市九龙坡区加速
推动老工业企业的转型发展和现
代产业体系构建，不少老牌制造业
企业重新焕发活力。当地汽车行
业重点企业庆铃汽车（集团）有限

公司依靠科技创新在氢燃料电池
和氢动力商用车制造方面取得不
俗成绩。

图为公司繁忙的商用车整车
生产线。 （据新华社）

重庆：老企业焕发新活力

在 2月 13日举行的北京人工智
能产业创新发展大会上，北京市经
济和信息化局正式发布《2022 年北
京人工智能产业发展白皮书》（以下
简称白皮书）。白皮书显示，截至
2022 年 10 月，北京拥有人工智能核
心企业 1048 家，占我国人工智能核
心企业总量的29%。

根据白皮书，北京核心区域的
产业集聚能力较强，已经形成了全
栈式的人工智能产业链。北京人工
智能领域核心技术人才超4万人，占
全国的60%；在专利授权数量全球排

名前100的机构中，北京总部机构30
家；我国已有 24 家企业获批建设国
家新一代人工智能开放创新平台，
其中10家企业总部在北京。北京人
工智能支撑能力也在不断增强，人
工智能算力发展势头强劲。

白皮书表示，今年北京市将引
导企业、高校、科研院所、新型研发
机构、开源社区等，围绕人工智能关
键核心技术创新协同攻关,持续推动
建设具有全球影响力的人工智能创
新策源地。

（据新华社）

北京拥有人工智能核心企业1048家


