
中国人寿赣州分公司：
构建和谐健康金融消费环境

为构建和谐健康的金融消费环
境，增强消费者的满意度，着力提升人
民群众金融素养，提振金融消费信心，
3月 15日，中国人寿赣州分公司组织
全市所辖机构开展了一系列以“共筑
诚信消费环境，提振金融消费信心”为
主题的宣传教育活动。

活动通过设立咨询台、悬挂宣传
横幅、摆放宣传展架、发放宣传资料、
现场答疑等多种方式进行宣传。将金
融知识送进养老院、校园、社区、广场、
商圈等不同区域，面向广大群众宣传
普及金融保险常识，讲解金融消费者
八项权利。 （仁寿）

为切实保护广大社会群众的财产安
全和合法权益，近日，建行南昌瑶湖支行
开展了防范电信网络诈骗宣传活动。此
次活动，支行以网点宣传为主阵地，客户
走进大门，映入眼帘的便是醒目的反诈
海报以及防电诈标语。在排队等候期

间，大堂经理将准备好的宣传折页发放
给客户，宣讲诈骗分子会假扮客服以“退
货、退款”为由要求消费者点击其提供的

“钓鱼网站”链接，盗取持卡人银行密码
和验证码实施诈骗等典型骗局，提醒其
防范电信网络诈骗。 ( 金蓉)

建行南昌瑶湖支行：开展防电信网络诈骗宣传活动

为进一步提升社会公众金融素养，
防范化解金融风险，农发行进贤县支行
于 3 月 13 日至 3 月 19 日期间开展“3·15
消费者权益保护教育宣传周”系列活
动。该行结合业务特点和当地实际，在
营业大厅内开辟独立的“金融消费者权

益保护宣传站”，设立宣传专员，向广大
市民发放种类丰富、形式新颖的宣传折
页，针对“一老一小”、新市民等重点人
群，分层次开展金融教育，帮助消费者了
解自身的各项法定权利和责任。

（雷武）

农发行进贤县支行：提升社会公众金融素养

中国人寿保险股份有限公司（以下简
称“中国人寿寿险”）江西省分公司立足江
西发展现状，结合当地群众的保险保障需
求，充分发挥保险主业优势，以国有控股
金融保险企业的责任担当，为全面助推乡
村振兴贡献力量。

打造特色帮扶模式
中国人寿寿险江西省分公司着力强

化金融工作的政治性、人民性，聚焦保险
核心职能，积极探索在经济欠发达地区助
推乡村振兴、构建普惠金融服务农村体系
建设的有效路径，构建起中国人寿特色的

“保险+普惠金融”帮扶机制，打造金融帮
扶的乡村振兴新样本。

拓展“保险+普惠金融”特色帮扶模
式以来，充分发挥金融专业特长，结合乡
村振兴新阶段的新任务、新需求，对金融
帮扶进行一系列探索创新，从而更好地发
挥普惠金融对农业、农村和基层经济社会
组织的服务保障作用。

采取“统保村”方式，向农民朋友

赠送保险。2022 年已为 8 个统保村，
26288 个农民家庭赠送了保险，涵盖搭
乘多种交通工具的意外风险保障，切
切实实让更多农民成为普惠金融的受
益者。

快速响应群众诉求
在党和政府的关心关怀下，老区人

民摘除了贫困的帽子。脱贫后的老区
人民仍然有后顾之忧，他们害怕因灾返
贫、因病返贫，他们最担心的事情，就是
出险后能否得到及时的赔付。

针对老区人民的担忧，中国人寿寿险
江西省分公司以解决人民群众急、难、险、
盼问题为使命，积极推广交费低、保障适
度的系列保险产品。公司持续巩固拓展
脱贫攻坚成果，让保险在全面推进乡村振
兴中发挥更大作用和强力支撑，助力解决
人们在生产生活中的后顾之忧。

描绘美丽乡村风景

按照“立足自身、稳健经营、短期做

大、长期做强”的战略方向，围绕“建生态、
搭场景、扩用户”的经营思路，努力探索普
惠金融可持续发展模式。

将普惠金融前沿延伸到乡村，搭建农
村人口就业平台。公司在各级政府的大力
支持下，加强重点乡镇网点场地、内部设施
的建设，加快招聘普惠金融服务专员。

目前，公司已完成了遂川县于田镇、
吉水县八都镇、永丰县藤田镇、吉安县永
阳镇、泰和县桥头镇、万安县枧头镇、井冈
山市黄坳镇、永新县里田镇等8个重点乡
镇普惠金融示范点的挂牌工作，乡村振兴
驻村第一书记、队员主动参加普惠金融专
员队伍，在乡村振兴重点帮扶村设立普惠
金融窗口。

下一步，中国人寿寿险公司将大力
发展普惠保险业务，持续加强对偏远地
区的金融服务，不断创新“保险+普惠金
融”的“江西模式”，让简捷、品质、温暖的
服务惠及更多人民群众，助推乡村振兴
高质量发展。

（仁寿）

“保险+普惠金融”助力乡村振兴
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江西省金融监管局会同人行南昌中

心支行、江西省大数据中心依托“赣金普

惠”平台（江西省地方征信平台），通过共

享政务、企业、金融数据，构建了数据丰

富、功能完备、服务有效的大数据征信体

系，助力全省营商环境优化升级。近日，

国务院办公厅在《政务数据共享工作专

刊》（2023年第2期）刊发我省“赣金普惠”

平台深化公共数据共享，赋能征信创新

应用的经验做法。

强化顶层设计
精准施策疏通堵点难点

我省印发《江西省公共数据管理

办法》，指导各地建立健全政务数据

共享协调机制，为数据高效共享和有

序开发利用提供制度保障。成立省

政务数据共享协调小组，采用高位推

动、专项调度、清单式管理等方式，解

决协调难度大、沟通环节多、共享对

接难的问题。通过“赣金普惠”平台

共享各地企业用水、用气等公共服务

机构数据近 1 亿条，辅助研判企业经

营状况。

坚持多措并举
推动数据按需共享流通

聚焦金融服务应用场景需求，做

好营商环境“获得信贷”指标考评工
作，推动各地区各部门涉企数据向“赣
金普惠”平台汇聚。订阅国、省、市、县
四级市场监管、住建、税务、电力等 27
个部门涉企数据资源 1606 项，累计共
享数据 2.2 亿条。通过共建特色金融
专区接入农业农村、文化旅游等特色
行业企业数据，不断丰富企业征信数
据维度。以开展国家区块链创新应用
试点为契机，在“区域股权市场+区块
链+征信”应用场景下推动企业信用数
据转为信贷价值。应用区块链、隐私
计算等数字技术，全流程保障数据共
享安全。

创新业务模式
打造高效便捷信用服务

推动“赣金普惠”平台与江西省企业

收支流水大数据征信平台对接，将形成

的企业收支流水专项报告应用于金融机

构贷款审批全流程，有效缓解银企、银农

信息不对称和首贷户“征信白户”等问

题。共采集180.7万户活跃企业的13亿

笔交易记录，助力16家试点金融机构发

放企业贷款492.51亿元。针对中小微企

业普遍存在的抵押担保不足问题，创新

推出应收账款资产池质押融资业务模

式，实现“动态授信、随借随还”。 (金蓉)

“赣金普惠”平台赋能征信创新应用

共建和谐金融
共享美好家园

为践行金融工作政治性、人民性，坚
守“金融为民”的初心，近日，南昌农商银行
联合人民银行南昌中心支行走进国贸天
琴湾西苑社区开展消费者权益保护宣传。

为帮助社区群众充分了解金融知
识，活动中采取了专家讲评、现场答疑、
向社区居民派发宣传折页等多种形式，
向广大群众宣传存款保险个人信息安
全、防范非法集资等金融知识，有效提高
了社区群众的金融知识和风险防范意
识，让他们更充分了解了自己的权利和
义务，也更清楚如何维护自己的合法权
益，获得社区居民的广泛好评。下一步，
南昌农商银行将持续深入社区、校园、村
组等重点区域开展金融知识宣教活动，
打造“线上+线下”及“集中+网格”金融
知识宣传体系，加大金融消费者权益保
护知识的宣传力度，不断增强金融消费
者的自我保护意识和风险防范能力，切
实维护金融消费者合法权益，助力构建
和谐稳定的金融消费环境。

（黄彦）

人民金融为人民，为提高金融消费者权益保护意识，3月15
日，中国工商银行南昌分行组织开展“3·15消保宣教”活动。全行
围绕“党建引领作示范”总体要求，统一组织，迅速行动，掀起“进社
区、进厅堂、进商圈、进乡村、进单位”的“五走进”活动热潮，切实解
决消费者关心的热点疑点问题，提升消费者金融风险防范能力，使
其能够自觉远离和抵制非法金融活动。

图为3月15日，工行南昌八一支行联合江西省政务服务中心
等单位共同举办“3·15消保宣教”进社区活动。 （涂宇）

工行南昌分行：
开展“五走进”宣教活动


