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平衡科技创新与隐私保护

多国计划加强对ChatGPT监管

对于ChatGPT暴露出的相关风
险，欧盟对个人数据的保护走在前
列。据报道，欧盟即将出台的《人工
智能法案》采取了一种基于风险程度
对人工智能系统进行分类管理的监
管思路。但是，类似 ChatGPT 这样
的生成式人工智能产品对当前的风
险分类方法提出了挑战。

事实上，欧盟委员会早在 2021
年便提出了《人工智能法案》条例草
案，不过提案的推进并没有预想中顺
利。欧洲议会议员们争议的核心是
监管是否会阻碍创新，即如何平衡数
据隐私与避免扼杀人工智能的创新
和投资。其中最具争议的领域是决
定哪些人工智能系统将被归为“高风
险”。有知情者透露，欧洲立法者目

前正就多方面限制“高风险”AI工具
的新规则进行磋商。

不仅欧洲议会议员们尚未就提
案基本原则达成一致，政府内部也引
发了监管ChatGPT与否的争议。

4 月 2 日，意大利副总理兼基础
设施与可持续交通部长马泰奥·萨尔
维尼在社交平台上公开发文，批评
DPA 暂时禁止 ChatGPT 的决定，称
其屏蔽行为太“过度”了。他称该监
管机构的行为“太过虚伪”，这种做法
像是没有常识一样，“几乎所有的在
线服务都无法避免涉及隐私问题”。
在他看来，这项禁令可能会损害国家
的商业发展和科技创新，希望能快速
找 到 一 个 解 决 方 案 ，早 日 恢 复
ChatGPT 在意大利的使用。德国政

府发言人同样认为没有必要禁止
ChatGPT。

专家表示，一边是坚决禁用，一边
是宽容放行。争议背后也说明，如何
保护公民数据隐私、规避隐私泄露风
险等问题，将是人工智能与大范围覆
盖社会生活后，各主体必须要考虑和
解决的问题。过于决绝的“一刀切”做
法也不值得提倡，监管政策既要有可
商讨的弹性空间，也要能让企业充分
释放出创新活力，更重要的是保护好
公民的个人数据隐私与信息安全。这
不仅是意大利、德国如今面临的难题，
各国都需要在保护数据安全和监管防
控过度之间做好平衡，用杠杆支撑起
科技创新与隐私保护两端。

（据《法治日报》）
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日本超宽松货币政策
会否“急转弯”

4月9日，经济学家植田和男接替任期届
满的黑田东彦出任日本央行行长。日本媒
体和专家普遍认为，黑田东彦执掌央行期间
长期坚持的超宽松货币政策已经到了不得
不修正的地步，不过，鉴于日本经济依然复
苏乏力，且未达成 2%通胀目标，金融政策短
期内可能不会有明显调整，日本央行修正宽
松货币政策道阻且长。

超宽松货币政策是“安倍经济学”的代
表性政策，大水漫灌之下，日元大幅贬值，超
宽松货币政策长期持续暴露出很多弊病。

首先，市场严重扭曲，金融政策失去弹
性。日本央行长期实施收益率曲线控制政
策。有市场人士认为，央行以过低的收益率
买入债券，使市场价格偏离合理区间，市场
定价功能受到质疑，日本债券市场流动性趋
于下降。

其次，日本央行变成了政府难以摆脱的
“提款机”，加重了财政对债务的依赖。根据
日本央行公布的数据，截至2022年9月底，日
本政府已发国债余额为1066万亿日元，其中
日本央行的持有量达 536万亿日元，占比超
过一半。

此外，超宽松货币政策长期持续，令政
府过度依赖发债、放松财政纪律，也让僵尸
企业得以苟延残喘，产业新陈代谢变慢，不
利于提高生产效率。

去年年底，日本央行提高长期利率变动
上限，将10年期国债收益率波动幅度由正负
0.25%扩展至正负 0.5%。在市场看来，这是
政策调整的开始、事实上的加息。

在接受国会问询时，植田和男强调维持
现行宽松货币政策的基本态度，同时也承认
收益率曲线控制政策存在副作用。他表示，
将根据需要、着手验证黑田行长长期坚持的
超宽松政策，并指出政策修正存在“多种可
能性”。

日本媒体和专家普遍认为，新行长将注
重继承与修正的平衡，注重协调政府、市场、
各经济主体等各方面关系，在努力保持“安全
驾驶”的同时，减轻超宽松货币政策的副作
用。日本货币政策调整不会急转弯。

最近硅谷银行和瑞士信贷银行等美欧
银行接连爆出问题，市场对美欧金融系统稳
定忧虑深重，日本也不能置身事外。由于长
期处于超低利率环境，日本也有不少金融机
构大量投资债券，美欧央行急速加息以及市
场对日本央行的加息预期，使日本金融机构
遭遇内外夹击，账面损失正迅速膨胀。

有数据显示，去年3月底时，持有外债及
投资信托等的 99家日本地方银行账面损失
额约为1627亿日元，至去年年底这一数字已
上升至 15159 亿日元。与此同时，在日本国
债等国内债投资方面，由于日本央行去年12
月将长期利率控制目标上限从 0.25%提升至
0.5%，日本银行业的浮亏在 3个月之内骤增
约8000亿日元。

专家普遍认为，日本经济长期低迷不振，
新央行领导层面对多重挑战。对超宽松货币
政策的调整不可能一蹴而就，小步慢走也许
是应对策略。如果急于退出收益率曲线控制
政策，意味着货币政策收紧、利率上扬，一些
经营不善的地方银行或出现破产重组，对于
经济复苏乏力的日本来说将成为巨大风险，
未来存在再度陷入通货紧缩的可能。

（据《经济参考报》）

1 多国跟进限制措施

近期，多国对ChatGPT的不满、
恐慌、抵触等负面情绪正持续发酵。

路透社报道称，意大利个人数据
保护局（DPA）近日宣布从3月31日起
禁止使用ChatGPT，限制OpenAI处理
意大利用户信息数据，同时对其隐私
安全问题立案调查。此举引发多国监
管机构和企业的关注，德国、法国、爱
尔兰等国家已开始准备效仿意大利的
做法，加强对ChatGPT的监管。

德国《商报》4月3日援引乌尔里
希·凯尔伯的话称，原则上，类似屏蔽
行动在德国也是可能的。德国已要
求意大利提供有关其禁令的进一步
信息。

与此同时，据英国路透社报道，
法国和爱尔兰的个人数据监管机构

已经和意大利的同行取得联系，以了
解更多有关该禁令的依据。爱尔兰
数据保护机构（DPC）的一位发言人
说：“我们正与意大利监管机构跟进以
了解他们采取行动的依据，我们将与
所有欧盟数据保护机构协调此事。”

加拿大广播公司（CBC）4月4日
报道称，加拿大联邦隐私监管机构宣
布，已经对OpenAI展开调查，因为该
公司涉嫌“未经同意收集、使用和披
露个人信息”。报道同时提到，美国
总统拜登及其科技顾问委员会在当
日举行的会议上也讨论了人工智能
的“风险和机遇”。

据韩国《国民日报》4 月 3 日报
道，包括三星、SK 海力士、浦项制铁
公司在内的多家韩企正在采取限制

使用 ChatGPT 的措施，严防员工泄
密。LG电子公司虽然未发出禁令，
但要求员工进行“人工智能及数据使
用”方面的培训。

另据日经新闻网报道，出于对信
息泄露的担忧，包括软银、日立、富士
通、三菱日联银行和三井住友银行在
内的日本公司已开始限制在业务运
营中使用ChatGPT等交互式人工智
能服务。

但瑞典的隐私监管机构表示，目
前还没有禁止 ChatGPT 的计划，也
没有与意大利的监管机构取得过联
系。西班牙的监管机构称，尚未收到
任何有关ChatGPT隐私泄露或是其
他方面的投诉，不过并不排除未来展
开调查的可能性。

4月3日，德国联邦数据保护专员乌尔里希·凯尔伯称，出于对数据安全保护的考量，德国可能
会效仿意大利，暂时禁用ChatGPT。他透露，禁用该软件的行为将属于德国联邦数据保护机构的职
权范围。此外，德国联邦数据保护机构要求意大利监管机构提供有关其阻止ChatGPT的更多信息。

专家指出，推出两个月即拥有1亿活跃用户，ChatGPT成为历史上增长最快的消费者应用程
序。固然ChatGPT在实际使用中表现惊艳，然而囿于大规模语言模型自身、数据原因等局限，仍存
在成本高昂、信息泄露等劣势。如何平衡科技创新与隐私保护仍需各方不断探索。

【 】

这并不是ChatGPT第一次引发
争议。自从该服务推出后，就有人担
心它会被用来作弊、传播假消息或误
导公众。

ChatGPT 由美国人工智能研究
实验室OpenAI于 2022年 11月 30日
推出，具备非常惊艳的语言理解、生
成、知识推理能力。据报道，推出后
短短几天内，其注册用户超过 100
万，两个月活跃用户数已达 1 亿，引
爆全网热议，成为历史上增长最快的
消费者应用程序，掀起了人工智能领
域的技术巨浪。但不可否认的是，当
ChatGPT运用更为广泛的同时，与之
相对应的疑问和担忧也接踵而至。

业界认为，ChatGPT目前技术尚
处于早期阶段，其自身存在较多问

题。首先，身为大规模语言模型，
ChatGPT 使用成本高昂。ChatGPT
基础大模型训练成本高、部署困难、每
次调用花费不菲，还可能有延迟问题，
对工程能力有很高的要求。数据显
示，OpenAI 为了让 ChatGPT 的语言
合成结果更自然流畅，共用了 45TB
的数据、近 1 万亿个单词来训练模
型。这大概相当于 1351万本牛津词
典。训练一次的费用高达千万美元。

其次，人工智能技术在信息泄露
等方面的社会性风险，会因为使用的
庞大数据规模被进一步放大。对于
司 法 工 作 而 言 ，在 司 法 人 员 和
ChatGPT交互过程中，ChatGPT会获
取大量业务相关数据，这些数据在案
件未符合司法公开条件之前，不能随

意公开，一旦发生数据泄露，可能导
致严重后果。此外，OpenAI 的使用
条款并未对用户可能输入ChatGPT
的数据信息提供任何保护。

再次，ChatGPT准确率不高的问
题不容忽视。由于ChatGPT的大部
分答案都是从已知内容中摘录或搜
集而来，对于未知的或者 ChatGPT
知识的盲区，则可能会给出错误或者
不恰当的建议意见。比如，司法工作
人员在办案工作中常常需要兼顾“天
理国法人情”，需要考量办案的法律
效果社会效果政治效果的统一，具有
一定的人性化思考，而这些往往是人
工智能有所欠缺和不足的，因此，此
时 ChatGPT 给出的建议，会存在一
定程度的偏颇。

2 涉嫌信息泄露风险


